全国“迎奥运讲文明树新风”礼仪知识竞赛试题 （共50道）
参赛须知
竞赛试题即日起在人民日报、解放军报、光明日报、经济日报、科技日报、工人日报、中国青年报、中国妇女报、农民日报、法制日报、中国体育报同步刊登，各地都市类报纸随后也将刊出。人民网、新华网、央视国际、中青网、光明网、中国广播网、中国文明网即日同步刊登。
一、竞赛日程
2008年3月12日至4月20日，公众可在此期间参赛答题，答题卡在4月20日前寄出有效（以当地邮戳为准）。
二、竞赛内容
竞赛试题涉及奥林匹克运动基本知识与社会生活、职业服务、涉外交往、现场观赛等方面的礼仪常识。参考书籍为中央文明办编写的《迎奥运讲文明树新风礼仪知识简明读本》，全书内容在中国文明网首页“特别关注”栏目全文刊登，可供查阅。
三、参赛规则
1．竞赛试题共50道，全部为单项选择题。
2．试题后附答题卡，请在答题卡上答题，在试卷上直接答题无效。
3．从上述报纸上剪下的答题卡均有效。
4．答题卡复印有效，但复印的答题卡必须与原样大小一致，不得缩放。
5．答题卡上必须填写的信息：①参赛人姓名和身份证号码（或军人证件号码），16岁以下公民填写户口本上的身份证编号；②详细通讯地址、邮编；③联系电话。身份证件填写错误、重复填写或空白，答题卡无效。主办单位对参赛者填写的信息严格保密。
6．填写答题卡时，请用碳素笔或圆珠笔将试题序号后的“○”涂黑，涂黑部分复印无效。
7．答题卡填好后请寄：“全国迎奥运讲文明树新风礼仪知识竞赛专用信箱”，邮编：100072。装有答题卡的信封必须写明寄件人所在省（自治区、直辖市）名称。
8．投寄答题卡时应将标有“全国迎奥运讲文明树新风礼仪知识竞赛”字样的统一标识（附后）粘贴在信封正面邮编下方，标识复印有效。
9．邮寄答题卡邮资自付。如当地邮局通过邮路组织运送，请送至：北京市东城区北京站邮通街1号，北京邮区中心局。如单位组织集体自行运送至京，可直接送至：中国人民解放军装甲兵工程学院政治部宣传处，联系人：童天佑；联系电话：010-66717388。
附：全国“迎奥运讲文明树新风”礼仪知识竞赛信封标识 

（可以班为单位到学校团委办公室索取）

四、奖励办法
活动结束后，活动组委会将从平面媒体答题准确率高的参赛者中随机抽选优秀奖500名、纪念奖2000名，分别奖励价值500元和100元的奥运纪念品一份。同时，对组织参赛工作出色的省（自治区、直辖市）颁发组织奖。
1.奥林匹克运动的格言是（ ） 

　　A.敢于胜利、不断超越 

　　B.友谊、团结、公平竞争

　　C.更快、更高、更强 

　　2.奥林匹克五环标志上面三个环的颜色依次是（ ）

　　A.蓝、黄、绿

　　B.黄、绿、蓝

　　C.蓝、黑、红 

　　3.北京奥运会和残奥会的开幕时间分别是（ ）

　　A.2008年8月24日，2008年9月8日 

　　B.2008年8月8日，2008年9月6日 

　　C.2008年8月1日，2008年9月1日 

　　4.北京奥运会的三大理念是（ ）

　　A.绿色奥运、科技奥运、人文奥运 

　　B.创新奥运、绿色奥运、科技奥运

　　C.创新奥运、科技奥运、和谐奥运 

　　5.北京奥运会的主题口号是（ ）

　　A.绿色奥运、科技奥运、人文奥运

　　B.新北京 新奥运

　　C.同一个世界 同一个梦想

　　6.北京奥运圣火取火的时间是（ ）

　　A.2008年3月24日

　　B.2008年3月20日

　　C.2008年3月28日 

　　7.北京奥运会的会徽名称是（ ）

　　A.天、地、人

　　B.中国印·舞动的北京

　　C.心心相印 

　　8.北京残奥会的会徽名称是（ ） 

　　A.中国印·舞动的北京 

　　B.同一个世界 同一个梦想

　　C.天、地、人 

　　9.中国第一个获得奥运会金牌的选手是（ ） 

　　A.刘长春 

　　B.杨传广 

　　C.许海峰 

　　10.以下关于西装的说法中，哪种是错误的？（ ） 

　　A.西装袖口上的商标应在拆除后才可以穿着 

　　B.西服上衣的袖子要比里面的衬衫袖子长一些 

　　C.西装的外袋不宜存放物品 

　　11.正式场合男士穿着西装时，如果西装是深颜色的，则袜子的颜色应该是（ ）

　　A.白色的 

　　B.深色的 

　　C.浅色的 

　　12.参加自助餐宴请，再次取菜时应做到（ ） 

　　A.为减少服务员麻烦，应继续使用刚刚用过的餐盘

　　B.换个座位，更换全套餐具

　　C.不使用已经用过的餐盘，使用新的餐盘 

　　13.参加宴请时，如不慎将酒水或汤汁溅到异性身上，以下哪种做法不符合礼仪？（ ） 

　　A.立刻表示歉意 

　　B.亲自为其擦拭 

　　C.请服务员帮助 

　　14.以下哪种使用手机短信的做法是不礼貌的？（ ） 

　　A.在与人谈话时不停地查看或编发短信 

　　B.在内容后面署名 

　　C.尽量使用清楚明白的语言，不随意简化省略 

　　15.在没有标出“一米线”的地方排队，以下哪种做法是正确的？（ ） 

　　A.排在最前排的几个人可以并列集中在柜台处 

　　B.排队的人与人前后距离也应该保持在一米之外 

　　C.给最前排的人留出足够的操作空间 

　　16.排队过程中有事暂时离开，再次返回后，以下哪种做法是错误的？（ ） 

　　A.不必向原位身后的人说明直接回到原来的位置上

　　B.从队伍末端重新排起 

　　C.向原位身后的人说明情况并获得同意回到原处继续排队 

　　17.参观旅游时，下列哪种行为是符合礼仪要求的？（ ） 

　　A.公共场所高声交谈 

　　B.强拉外宾合影 

　　C.不攀爬触摸文物 

　　18.看到残疾人遇到困难时应适当施以援手帮助，以下哪种做法是正确的？（ ） 

　　A.事先征得对方同意方可提供帮助 

　　B.不必征询对方，迅速直接上前帮助 

　　C.只有在残疾人向自己发出请求时才前往帮助 

　　19.观看交响音乐会时，什么时候鼓掌是有礼貌的表现？（ ） 

　　A.只要乐曲有停顿即可鼓掌 

　　B.演奏完一支完整的乐曲后方可鼓掌 

　　C.演到精彩之处，随时都可以鼓掌 

　　20.与人握手时，以下哪种做法是正确的？（ ） 

　　A.目光应注视对方，以表示对对方的尊重 

　　B.目光应转向他处，以表示对对方的尊重 

　　C.目光看哪里都行，只要热情就好 

　　21.给别人递送名片时，以下哪种做法是正确的？（ ） 

　　A.应将名片正面朝向自己

　　B.应将名片正面朝向对方 

　　C.名片的朝向无所谓 

　　22.登门拜访他人时，以下哪种做法是正确的？（ ） 

　　A.未经主人邀请和许可，不进入卧室 

　　B.入座之后不能走动 

　　C.主动参观主人家里的摆设，自由进入各个房间 

　　23.在我国，由专职司机驾驶的专车（小轿车），其贵宾专座是：（ ） 

　　A.副驾驶座 

　　B.后排右座 

　　C.后排左座 

　　24.乘坐自动扶梯时，应站立在什么位置？（ ） 

　　A.靠左边站立 

　　B.在中间站立 

　　C.靠右边站立 

　　25.骑车进出有人值守的大门，正确的做法应该是：（ ） 

　　A.不下车，快速通过 

　　B.不下车，减速骑行 

　　C.下车推行，以示尊重 

　　26.在商场里，当顾客浏览、斟酌、选择商品时，售货员应与顾客之间（ ） 

　　A.保持适当距离，既不干扰顾客，又能及时提供服务 

　　B.保持近距离接触，不停地向顾客推荐商品 

　　C.保持远距离观察，等待顾客的咨询 

　　27.银行服务人员在收到客户填写的不清楚的个人信息表格时（ ） 

　　A.应小声与客户交谈核对 

　　B.应大声读出来请客户确认 

　　C．应请客户大声读出来确认

　　28.餐馆服务人员在客人点菜时，如果客人所点菜肴够用时，服务人员应该（ ） 

　　A.不必提醒以免客人丢面子 

　　B.主动提醒客人饭菜数量已足够 

　　C.鼓励客人多点菜 

　　29.出租汽车司机在客人提着重行李上车时（ ） 

　　A.应主动下车帮助客人提拿摆放行李 

　　B.无须下车，让客人自己摆放 

　　C.提醒客人别把车弄脏了 

　　30.下列哪种行为不符合执法人员礼仪要求？（ ） 

　　A.按规定着装上岗，服装整洁 

　　B.岗位值勤时，身体姿态端正，精神饱满振作 

　　C.执行公务时调侃对方以示友好 

　　31.在奥运志愿服务中，下列哪项不符合礼仪要求？（ ） 

　　A.尽量穿着体现特色、彰显个性的服装 

　　B.重视服务对象，牢记服务对象的姓名 

　　C.了解并尊重外国宾客的宗教信仰、文化背景和风俗习惯

　　32.什么是国际社会公认的“第一礼俗”？（ ） 

　　A.女士优先 

　　B.长者优先 

　　C.少儿优先 

　　33.在国际交往场合，对哪些人士可称为“阁下”？（ ）

　　A.只对王室人士 

　　B.只对有爵位的人士 

　　C.地位较高的官方人士 

　　34.在国际交往场合，如果由第三人居中介绍，正确的介绍顺序是（ ） 

　　A.先把身份高的介绍给身份低的 

　　B.先把身份低的介绍给身份高的 

　　C.先介绍谁都可以 

　　35.在国际交往场合，与人交谈应避免打听哪些情况？（ ） 

　　A.对方的工作单位 

　　B.对方的个人收入 

　　C.对方的个人爱好 

　　36.进入无人操控电梯，陪同人员应该（ ） 

　　A.请客人先进入并操控电梯 

　　B.自己先进入并操控电梯 

　　C.谁方便谁先进入电梯 

　　37.西餐座次安排的原则是（ ）

　　A.男女交叉排列 

　　B.男士相对集中在一起，女士相对集中在一起 

　　C.熟人相对集中在一起，生人相对集中在一起 

　　38.使用西餐餐具的原则是（ ）

　　A.左手持叉，右手持刀 

　　B.右手持叉，左手持刀 

　　C.凭个人的习惯而定 

　　39.参加涉外自助餐时，取用食物的得体方式是（ ） 

　　A.按凉菜、热菜、点心和水果的顺序分盘取用 

　　B.为减少取菜次数，应尽量把各种菜品装在同一个盘里 

　　C.一次多取用几盘菜品，搁在餐桌上以方便别人同时享用 

　　40.涉外交往中，收到对方的礼物之后，得体的做法是（ ） 

　　A.致谢后搁在一边不动 

　　B.致谢后经对方认可打开礼物并表示喜欢 

　　C.致谢并当面打开后对礼物不作评价 

　　41.赛场升国旗、奏国歌时应注意的礼仪是（ ） 

　　A.升本国国旗才站立，升其他国家的国旗不必站立 

　　B.升与本国有外交关系国家的国旗才站立，升未建交国家的国旗不必站立 

　　C.升所有国家的国旗都应面向国旗站立 

　　42.拉拉队在比赛过程中，应该（ ） 

　　A.根据比赛的种类适时呐喊助威 

　　B.对所有比赛都自始至终呐喊助威 

　　C.只为本国运动员呐喊助威 

　　43.拉拉队的横幅带到体育场内应该遵循哪些要求？（ ） 

　　A.必须表明观众立场 

　　B.可以使用带有商业广告内容的横幅 

　　C.经过允许带入、尺寸不能过大、亮出时不影响正常比赛和其他观众观赛 

　　44.在观看比赛时，如果观众认为裁判不公，应该（ ）

　　A.理性克制对待 

　　B.当场向裁判抗议，要求改判 

　　C.立刻呼喊运动员或教练员向裁判交涉 

　　45.观看什么项目比赛的观众不许使用闪光灯拍照？（ ） 

　　A.足球 

　　B.体操 

　　C.马拉松 

　　46.与残疾人运动员交往时，下列哪种做法是得体的？（ ）

　　A.尽量不要过分强调其残疾的特点 

　　B.应尽量表现出热情和主动，随时扶助对方 

　　C.应主动询问其致残的经历并表示同情 

　　47.在观看乒乓球比赛时，观众可以（ ） 

　　A.使用闪光灯拍照 

　　B.在比赛场馆内吸烟 

　　C.为每个死球鼓掌喝彩 

　　48.在篮球运动员入场仪式上介绍运动员时，观众应该（ ） 

　　A.只为自己喜欢的球员鼓掌 

　　B.应为每一位球员鼓掌 

　　C.保持安静不鼓掌 

　　49.在观看铁人三项比赛时，观众（ ） 

　　A.不得向运动员递送饮料 

　　B.可以在运动员经过时向其身上泼水降温 

　　C.应主动帮助发生自行车故障的运动员修车 

　　50.观看田径项目比赛时，下列哪种做法不符合要求（ ） 

　　A.跳跃项目比赛时，根据运动员的助跑节奏鼓掌 

　　B.马拉松和竞走比赛中，主动给运动员递送水和毛巾等物品 

　　C.中、短跑项目比赛，裁判员发出各就各位的口令时，观众需保持安静

